Tagasisideankeedi vastuste analiiiis

Kasutasin tagasisideankeedi loomisel Google Formsi vdimalusi:

1. Koostasin ise mind huvitavatest kiisimustest tagasisideankeedi.

2. Saatsin igale dppijale meilile lingi (mitte viimases pikema koolituse tunnis, vaid
varem).

3. Vastused saabusid anoniilimselt (ma ei kiisi tagasisideankeedis dppija nime, et mitte
survestada voi mojutada vastuseid).

4. Sain Google Forms - keskkonnas vastuseid vaadelda ja motiskleda (sh Exceli
tabelisse alla laadida).

5. Tegelik analiilis toimub muidugi minu enda peas.

6. Viimases koolituse tunnis arutlesin koos dppijatega tagasisideankeedi teemadel, et
veelkord saada kinnitust, kas ja kuidas nad kiisimustest aru olid saanud ja l&dhtudes
sellest vastanud ning kas mina omakorda nende vastustest aru olin saanud. Selline
ilerddkimine on minu arvates viga hea moodus mdlema osapoole jaoks, et me kdik
saaks areneda, nii koolitaja kui ka dppijad.

Ankeedi vastused on ndha minu portfoolio rubriigis Tagasiside alajaotuses Tagasisideankeet.
Toon siinkohal valikulise iilevaate.

Kiisimus: Kas sulle meeldisid eesti keele tunnid? Tulemus: 100% Jah-vastuseid.

Kiisimus: Kas sulle meeldisid rohkem kontakttunnid klassis voi veebitunnid?

70% - veebitunnid, 30% - kontakttunnid.

Siinkohal pean iitlema, et tdiskasvanud Oppijale sobivad tdesti veebitunnid viga hasti, sest
nagu néitasid valikvastustega kiisimuse jérel avatud kiisimuse Miks? vastused, siis
taiskasvanud Oppijad vddrtustavad oma aega. Kui dpetaja on tasemel ja dppijad ise
motiveeritud (+ digivahendid + korralik internetiiithendus), siis toimib veebidpe véga sujuvalt.
Minule kui dpetajale sobib veebidpe ka vdga histi, sest mul on dpilastega veebitunnis pidev
silmside, ma tunnetan nende meeleolusid ja annan iilesandeid vdi muudan nende jirjekorda
vai teen hoopis ergutavaid vahepalasid iilesannete vahele.

Kiisimus: Milline osaoskus on sinu jaoks kdige raskem? Neljast keeledppe osaoskusest tdusid
esile kaks: Réékimine ja kuulamine.

Sama jérjestus tuli vilja kiisimusega: Mida soovid eesti keele tunnis rohkem harjutada?
Rédkimine ja kuulamine.

Sellest saan keeledpetajana teha jareldused, milliseid dppemeetodeid edaspidi rohkem
rakendada (kuulamiharjutused ja dialoogid + nende pohjal arutelud).

Kiisimus: Mis sulle meeldis dpetaja toostiilis?

Vastus: Ta mérkas kohe, kui keegi vajas abi ja aitas jooksvalt — 100%.
Vastus: Meie tundides oli vaba dhkkond, tegime t66d, aga ka nalja — 83%.
Vastus: Ta aitas individuaalselt, kui keegi tunnivéliselt midagi kiisis — 83%.

Kiisimus: Mis sulle ei meeldinud dpetaja to0stiilis?



Valikus oli mitmeid vastusevariante. 67% vastajatest valis vastuseks ,,Mulle meeldis kdik* .
Ja teine vastus, mida valiti, oli ,,Tempo oli liiga kiire*, mitte ,,Tempo oli liiga aeglne*.

Eks see ongi trikiga teema koolitaja jaoks. Kui tdiskasvanud dppijal pole aega tunnivélisel
ajal iseseisvat t60d teha, siis talle tundub tunnitempo kiire, ta tahaks tunnis rohkem harjutada.
Nende oppijate jaoks, kes kodus palju iseseisvat t66d teevad, tundub siis tunnitempo liiga
aeglane, sest nad on teema omandanud ja harjutanud, neil on teadmine, et nad oskavad ja
tahavad seetdttu tunnis kiiremini edasi litkuda. Eks kursuse jaoks planeeritud aeg on
limiteeritud ja eesmérkide, opivéljundite eelnev seadmine paneb ka oma pitseri.

Kiisimus: Kas sinu eesti keele oskus paranes? Vastus: Jah — 100%.

Selle iile on minul kui dpetajal viiga hea meel, sest konkreetse kursuse keeleoskuse algtase oli
erinev ja mul ei olnud vdimalust neid erinevatesse gruppidesse paigutada. Koos olid A2, Bl
ja B2 tase. Nende keeletasemete vahel on sadu dppimiseks kuluvaid té6tunde. Ja kui niitid
tagasiside ankeedis vastas ka B2-tasemel olev dppija, et tema keeleoskus arenes, siis on see
minule kui dpetajale n-0 kirss tordil!

Sain tagasisidet, millised teemad tundusid dppijatele olulisemad ( avatud kiisimus ankeedis
andis mulle selle info). Kasutasin kohe seda teadmist ning valmistasin veebikeskkonnas
Quizizz harjutusi nendel teemadel ning veel enne kursuse 16ppu said nad oma teadmisi
kinnistada. See on ka ndide sellest, et koolitajal on hea tagasisidet kiisida veidi varem, mitte
pika kursuse viimases tunnis. Tagasisidena saadud info andis mulle kohe teadmise, kuidas
oma Oppijaid jooksvalt aidata. Ja muidugi jairgmiste kursustega kohe algselt plaanida
tegevusi, mis neid teemasid ulatuslikumalt kataks.

Kiisimus: Kas soovid eesti keelt edasi oppida? Jah — 100%.

Avatud kiisimus Miks? Kokkuvdte on: dppijad elavad Eestis ja tahavad osa saada kdigest,
tahavad suhelda. Ja ka to6le kandideerimisel on eesti keele oskus oluline tingimus.

Koik pohjendused on head ja motiveerivad tdiskasvanud dppijat.

Kiisimus: Kas rohkem meeldivad grupi- vdi individuaaltunnid?

Avastasin, et grupitunnid on Oppijate iilekaalukas eelistus (67%). Arutlenud teemat
kolleegiga, joudsime arusaamiseni, et kui eestlane dpib vodrkeelt, siis tema eelistuseks on
individuaaltunnid, aga kui inglane, prantslane, hispaanlane, venelane, brasiillane dpib eesti
keelt, siis eelistab seda teha grupis.

Asi voiks ju olla ka rahas, aga ankeedis kiisin, kuidas sa eelistaksid dppida keelt (kui
rahalised véimalused ei méngi rolli)?

Jéareldus: tegemist on rahvusliku eripiraga keeledppes.

Kui siis viimases koolituse tunnis arutasin oma eri rahvusest dppijatega teemat, saingi
kinnituse. Nad eelistavad elada l&hestikku koos pere ja sugulastega, nad vajavad seltskonda ja
melu. Ja seda ka vdorkeele dppimisel. Nii lihtne see ongi!

Kiisimus: Kas 0petaja toetas sinu kui tdiskasvanud inimese dppimist?
Jélle valikvastustega kiisimus, kus kerkisid esile kaks vastust:
1. Jah! Ta ei kditunud liidrina, vaid kui vordne vorsega (83%).



2. Jah! Ta késitles meie palvel teemasid, mis olid meiega isiklikus plaanis seotud ja meie
jaoks viéga olulised (100%).

Valikus olid ka dpetaja suunal negatiivsed variandid ( ,,Ei! Teda ei huvitanud, kuidas me
edasi joudsime* ja ,,Ei! Ta ei sobi tdiskasvanud inimeste dpetajaks!‘‘). Neid vastuseid ei
valitud kordagi.

Mida ma sellest jareldan? Olen varem ja olen ka tulevikus motlemas oma konkreetsete
oppijate vajadustele ja soovidele, et minu dpetamisstiil ja -meetodid aitaksid neil areneda.
Lahtun dppijatest ja samas pean silmas kursuse eesmaérke.

Viimane kiisimus ankeedis: Kas sa jdid rahule oma t66ga koolituse ajal?

Ei-vastust ei valinud keegi, 50% — Jah, jdin rahule, 50% — Nii ja naa! Oleksin pidanud
rohkem kodus dppima!

Kui ma dpetajana neid sellest kiisimusest ldhtuvalt hindasin, siis arvan, et vastati ausalt. Olin
oma peas koiki osalejaid silmas pidades samale jareldusele joudnud.

Kokkuvote: Tagasiside on tdesti dppeprotsessi lahutamatu osa nii dppija kui ka koolitaja
seisukohast vaadates.

See on vajalik dppijale, et ta saaks tdoendatud teadmise oma dpitud paddevuste kohta.
Koolitaja vajab tagasisidet, et dppeprotsessi ja - meetodeid hinnata, analiiiisida ning
muudatusi teha.

Mina koostasin tagasisideankeedi kiisimused ise ja vastuseid analiiiisides sain aru, et
kiisimusi voiks analiiiisimise seisukohast 1&htudes paremini sonastada ja valikvastustes saab
ka tdpsemaks minna, et mul nendest ikka analiitisimisel kasu oleks.

Valikvastustega kiisimuse jirel on hea kiisida avatud kiisimust Miks sa nii arvasid?
Pohjendal!, sest see annab kiisijale lisainformatsiooni ja samas saab dppija oma arvamust
avaldada. Arenevad nii dppija kui ka koolitaja.

Tekkis uusi motteid, mida uues tagasisideankeedis ka rakendan!

Soovitan tagasisideankeedi kasutamist kdigile koolitajatele! Tagasiside on analiiiisi alus ja
enesearenguprotsessi viltimatu osa. Joudu iseendaga silmitsi seismisel!



